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Környezeti 
teljesítményértékelés

és az EMAS

EMAS

• Európai Parlament és a Tanács 
1221/2009/EK rendelete (2009.november 
25.) a szervezeteknek a közösségi 
környezetvédelmi és hitelesítési 
rendszerben (EMAS) való önkéntes 
részvételéről.
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EMAS rendelet követelményei: 
II. melléklet B.3. Környezeti teljesítmény

1. A szervezeteknek bizonyítaniuk kell , 
hogy a vezetési rendszer… a szervezet 
tényleges környezeti teljesítményével 
foglalkozik.

2. A szervezet arra is kötelezettséget vállal, 
hogy folyamatosan javítja környezeti 
teljesítményét, 

Mi a környezeti teljesítmény? 

EMAS rendelet szerint:

• A környezeti teljesítmény a szervezet 
vezetésének környezeti tényezőkkel 
kapcsolatos, mérhető eredményei.
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A környezeti teljesítmény 
folyamatos javítása

EMAS rendelet (csak a korábbiban):

A szervezet vezetésének intézkedéseihez 
kapcsolódó környezetvédelmi vezetési 
rendszer mérhet ő eredményeinek évr ől-
évre történ ő javítási folyamata az 
intézkedések minden jelentős környezeti 
tényezője tekintetében a szervezet 
környezeti politikája, céljai és célkitűzései 
alapján; az eredmények javításának nem 
kell egyidejűleg megvalósulni a 
tevékenység minden területén. 

Környezeti teljesítménymutató

EMAS rendelet: 

A szervezet környezetvédelmi 
teljesítményének mérését lehetővé tevő, 
egyedi kifejezési mód.
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Környezeti 
teljesítményértékelés

mérőszámokkal 

KTÉ módszerek

Kategória (fő ágak) KTÉ eszköz (alágak) 

1. Grafikus megjelenítések 
I. MEGALAPOZÓ MÓDSZEREK 

2. KIR hatásértékelési eljárásai 

3. EPE: ISO 14031 
II. INDIKÁTOR MÓDSZEREK 

4. Öko-hatékonysági értékelés 

5. Öko-mérleg III. ANYAG- ÉS ENERGIA-
FORGALMI MÓDSZEREK 6. Környezeti költségszámítás 

7. Többlépcsős környezeti besorolás IV. HIERARCHIZÁLÓ 

MÓDSZEREK 8. Környezeti minősítés 

9. Környezeti teljesítmény index 

10. Öko-pont módszer 
V. SZINTETIZÁLÓ 

MÓDSZEREK 
11. Hatásokba való átszámítás 

 



5

Környezeti teljesítményértékelés 
mérőszámokkal az ISO 14031 szerint

MSZ EN ISO 14031:2001

• Környezeti teljesítmény értékelése: 
eszköz, amely folyamatos, megbízható és 
igazolható információt ad a vezetőségnek 
arról, hogy a szervezet környezeti 
teljesítménye megfelel-e a kritériumoknak.

• KTÉ – folyamatos, KT időbeni változását 
mutatja, film

• Audit – adott időpontra jellemző, filmkocka 
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Vállalat

Telephely

Eljárás, 
folyamat

R
elatív

Pénz-
egységben

A
b

szo
lú

t
Természetes 

mértékegységben

Mérőszámok típusai 1.

Mérőszámok típusai 2.

• Közvetlen mérőszámok vagy számítások

• Relatív vagy viszonyított mérőszámok vagy számítások

• Indexált vagy összehasonlító mérőszámok

• Aggregált vagy halmozott mérőszámok

• Súlyozott

• Kvalitatív? 
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KTÉ mérőszámai a szabvány szerint

• KTM: környezeti teljesítmény mérőszámai
– VTM: vezetőség teljesítményének 

mérőszámai
– MTM: működés teljesítményének mérőszámai

• KÁM: környezet állapotának mérőszámai

Működés teljesítményének 
mérőszámai

Környezet 
állapotának 
mérőszámai

Vezetés 
teljesítményének 

mérőszámai

A.

Bemenet
(Input)

A.1

Anyagok

A.2

Energia

A.3

Víz

B.

Kimenet
(Output)

B.2

Hulladékok

B.1 

Termékek és 
szolgáltatások

B.4

Folyékony 
kibocsátások

B.1

Légnemű 
kibocsátások

B.5

Zaj, rezgés, 
fény, egyéb

c.

Üzemelés

C.1

Épületek, 
telephelyek

C.4

Üzemelési 
szolgáltatások

C.3

Szállítás, 
közlekedés

C.2

Gépek, 
berendezések

D.

Funkcionális 
területek

D.1

Programok, KIR

D.2

Megfelelőség

D.3

Költségek, 
megtakarítások

D.4

Alkalmazottak
(pl. képzés)

D.5

Beszállítók

D.6

Kommunikáció, 
külső kapcsolat

F.

Helyi, regionális
E.1

Levegő

E.2

Víz

E.3

Talaj

E.5

Növényvilág

E.6

Állatvilág

E.4

Emberek

E.7

Esztétika, kultúra

E.

Globális, 
országos

A környezeti teljesítmény mérőszámok csoportjai



8

A hatásmechanizmus

terhelés 
– állapotváltozás 

– intézkedés

(pressure – state – response)

Mérőszám példák

• …
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A.1 Az anyagok mérőszámai I.

Mérőszám Kiszámítás Mértékegység 
 
Teljes anyagfelhasználás abszolút szám Tonna, köbméter

Nyersanyaghatékonyság nyersanyagfelhasználás tonnában
termelés tonnában

%

Teljes csomagolóanyag
mennyiség

abszolút szám tonna, köbméter

Veszélyes anyagfajták száma szám szám 
 

Újrahasználható 
csomagolóanyag aránya 

újrahasználható csom.a. tonnában 
összes csomagolóanyag tonnában 

% 

 

Termékre jutó
csomagolóanyag mennyiség

csomagolóanyag mennyiség tonnában

termelés tonnában

%

Mérőszám Kiszámítás Mértékegység 
 

Felhasznált veszélyesanyag
mennyiség

abszolút szám kilogramm

Megújuló erőforrások aránya megújuló erőforrás felhasználás t-ban
teljes anyagfelhasználás tonnában

%

Környezetileg káros anyagok abszolút szám kilogramm

Környezetileg biztonságosabb
alternatív anyagok

abszolút szám kilogramm

Anyagköltség abszolút forint

Csomagolási költség abszolút forint

Fajlagos csomagolási költség csomagolási költség forintban
termelés darabszáma

forint/termékegység

A.1 Az anyagok mérőszámai II.
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• Hagyatkozzunk a szemmértékre

• Koncentráljunk a lényegesre

2 hüvelykujj szabály

Veszélyes hulladék (g/db)
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Működési ciklus (nap)
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Visszahozott áruk aránya (%)
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Újrahasznosított
hulladék: 71%

Lerakott 
hulladék: 29%

Elsőosztályú 
termékek: 74%

Másodosztályú 
termékek: 26%

Értékesítés (100 e Ft )
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Termelés (1000 db)
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CÉLCÉL

CÉLCÉL

CÉL < 20%CÉL < 20% CÉL < 20%CÉL < 20%

CÉLCÉL

CÉLCÉL

CÉLCÉL

CÉLCÉL

A "vezérlő" 
diagramok
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KTÉ segíti a szervezetet abban, hogy:

• mit kell tennie a kitűzött KT eléréséhez,

• kiválassza a jelentős környezeti tényezőit,

• irányítsa környezeti tényezőit,

• átlássa, milyen irányban változik a KT-e,

• növelje eredményességét és 
hatékonyságát,

• felismerje stratégiai lehetőségeit.
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Csoportmunka

• Egy szervezet EMAS rendszert működtet, 2011-2014-re 
célkitűzése a CO2 kibocsátás csökkentése 15%-kal (2010-
es évhez viszonyítva). 

• Alkossunk erre mérőszámokat mértékegységekkel együtt! 
(KÁM, MTM, VTM)

• 5 perc!

Hogyan építsünk ki környezeti 
teljesítményértékelő 
mérőszámrendszert? 
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Tervezés

Cél: A KTÉ rendszer felállítása, meglévő és új mérőszámok 
alkotása.

1. Oktatás
A KTÉ  használóinak és végrehajtóinak
(felsővezetők és környezeti vezető)

2. Műhelymegbeszélés
A KTÉ  céljai, a végrehajtás lépései, időbeli ütemezés

3. Dokumentumok átvizsgálása
Környezeti célok, KIR esetén eljárások, anyavállalat környezeti 

jelentése, egyéb

Tervezés

4. Lehetséges mérőszámok
Mérőszám rendszer kitöltése (adatok nélkül), min. 50-100 db

5. Lényeges mérőszámok
Feleslegesek kiszűrése, újak javasolása, 20-30 leglényegesebb 

mérőszám kiválasztása, 3 megtakarítási lehetőséggel 
kapcsolatos mérőszám kiválasztása 

Eredmény: Szervezetre szabott - mérettől és tevékenységtől 
függő - mérőszám-rendszer.
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Csoportmunka

• Egy szervezet KTÉ-t alakít ki. 

• Kik és milyen szervezeti egységektől vesznek részt:

– a KTÉ tervezésében? (szabvány 3.2 pontja, 11.oldal)

– a KTÉ végrehajtásában, az adatgyűjtésben? 
(szabvány 3.3. pontja, 18.oldal)

• 5 perc!

Végrehajtás
Cél: Adatok összegyűjtése, táblázat és háttértáblázatok kitöltése. 

Az adatok grafikus ábrázolása. Jelentés és kommunikáció.

6. Mérőszámokhoz szükséges adatok összegyűjtése
Nyilvántartások, mérések, jelentések, könyvelés, stb. forrásokból
Lényeges mérőszámok pontosítása, esetleg számítások, mérések

7. Háttértáblázatok kitöltése
Mérőszám neve, számítása, mértékegysége, értéke. Egy kategória –

egy táblázat pl. anyagok, hulladékok, szállítás, stb.
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Működés teljesítményének 
mérőszámai

Környezet 
állapotának 
mérőszámai

Vezetés 
teljesítményének 

mérőszámai

A.

Bemenet
(Input)

A.1

Anyagok

A.2

Energia

A.3

Víz

B.

Kimenet
(Output)

B.2

Hulladékok

B.1 

Termékek és 
szolgáltatások

B.4

Folyékony 
kibocsátások

B.1

Légnemű 
kibocsátások

B.5

Zaj, rezgés, 
fény, egyéb

c.

Üzemelés

C.1

Épületek, 
telephelyek

C.4

Üzemelési 
szolgáltatások

C.3

Szállítás, 
közlekedés

C.2

Gépek, 
berendezések

D.

Funkcionális 
területek

D.1

Programok, KIR

D.2

Megfelelőség

D.3

Költségek, 
megtakarítások

D.4

Alkalmazottak
(pl. képzés)

D.5

Beszállítók

D.6

Kommunikáció, 
külső kapcsolat

F.

Helyi, regionális
E.1

Levegő

E.2

Víz

E.3

Talaj

E.5

Növényvilág

E.6

Állatvilág

E.4

Emberek

E.7

Esztétika, kultúra

E.

Globális, 
országos

A környezeti teljesítmény mérőszámok csoportjai

Végrehajtás
8. Eljárások kialakítása
1 Mérőszám – 1 mérőszám űrlap: a mérőszámmal, adatgyűjtéssel, 

felelőssel, irányítással kapcsolatos információkat tartalmazza.
A mérőszámokkal kapcsolatos eljárások kialakítása, dokumentálása.
9. Értékelés és felhasználás
Grafikus ábrázolás, kommunikáció –jelentés 

Eredmény: Lényeges mérőszámok és értékeik összegyűjtve, 
eljárások kialakítva. Összefoglaló és háttértáblázatot kitöltve. 
Kész grafikonok, diagramok. 
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MÉRŐSZÁM FORMANYOMTATVÁNY – D.1.1 

Azonosító D.1.1. 

Terület D.1 Programok és KIR 

Megnevezés Feltárt nemmegfelelősségek és bevezetett 
intézkedések aránya 

Leírás 
Az észlelt nemmegfelelősségekre milyen arányban 

történtek intézkedések 
Kiszámítás Megtett intézkedés/észlelt nemmegfelelősség 

Mértékegység % 

M
U
T
A
T
Ó
 

Érték 85 

Aggregált mutató  
(utalás lefelé v. felfelé) 

Összes feltárt nemmegfelelősség 

Mérési mechanizmus Leadott nemmegfelelősségi formanyomtatványok 

Ellenőrzési mechanizmus Belső auditok során 

E
L
JÁ
R
Á

S
 

Mérési gyakoriság Félévente 

Előző értékek  
(mikor és mennyi) 

1999: 70% 

Cél 2001: 99% 

V
IS
Z
O
-

N
Y
ÍT
Á
S
 

Viszonyérték 
(pl. iparág) 

- 

Mérésért felelős SHE committee 

Belső jelentési mechanizmus SHE értekezlet, management review 

F
E
L
E
-

L
Ő

S
-

S
É
G

 

Felügyelet  
(figyelés és beavatkozás) 

SHE coordinator 

ISO 14001-es cél legyen 
konkrét formában? 

nem 

A környezeti politikába 
bekerüljön általános 

formában? 
Benne van 

Külső közlés hogyan? 
(pl. környezeti jelentés) 

Környezeti jelentésben 

Jutalmazás (ki, hogyan) Awards rendszerben, Management 

IR
Á
N
Y
ÍT
Á
S
 

Egyéb javítási mechanizmus - 

 

 

Csoportmunka

• Egy szervezet KTÉ rendszert alakított ki. 

• Kinek, milyen céllal, milyen formában és milyen 
gyakorisággal kommunikálja a KTÉ 
eredményeit? (belső és külső kommunikáció)

(szabvány 3.3.5. 19.oldal)

• 5 perc!
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Ellenőrzés és intézkedés

Célja: A KTÉ felhasználók, felsővezetők tájékoztatása az 
eredményekről, a KTÉ átvizsgálása és a 
továbbfejlesztés irányának meghatározása.

10. Ellenőrzés
Kezdeti célokkal való összevetés.
11. Felhasználók tájékoztatása, műhelymegbeszélés
Felsővezetők tájékoztatása, javaslatok alkotása, pl. Dolgozók 

motiválása, további javasolt mutatók, továbbfejlesztési 
lehetőségek

12. Visszacsatolás
Meghatározott fejlesztések végrehajtása
Eredmény: Hibák kijavítva. Tájékozott dolgozók és 

felsővezetők. Továbbfejlesztés iránya meghatározott. 
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Működés teljesítményének 
mérőszámai

Környezet 
állapotának 
mérőszámai

Vezetés 
teljesítményének 

mérőszámai

A.

Bemenet
(Input)

A.1

Anyagok

A.2

Energia

A.3

Víz

B.

Kimenet
(Output)

B.2

Hulladékok

B.1 

Termékek és 
szolgáltatások

B.4

Folyékony 
kibocsátások

B.1

Légnemű 
kibocsátások

B.5

Zaj, rezgés, 
fény, egyéb

c.

Üzemelés

C.1

Épületek, 
telephelyek

C.4

Üzemelési 
szolgáltatások

C.3

Szállítás, 
közlekedés

C.2

Gépek, 
berendezések

D.

Funkcionális 
területek

D.1

Programok, KIR

D.2

Megfelelőség

D.3

Költségek, 
megtakarítások

D.4

Alkalmazottak
(pl. képzés)

D.5

Beszállítók

D.6

Kommunikáció, 
külső kapcsolat

F.

Helyi, regionális
E.1

Levegő

E.2

Víz

E.3

Talaj

E.5

Növényvilág

E.6

Állatvilág

E.4

Emberek

E.7

Esztétika, kultúra

E.

Globális, 
országos

A környezeti teljesítmény mérőszámok csoportjai


